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A loja do
regresso as aulas

Com a missdo de democratizar o acesso a produtos de qualidade as familias
com precos apelativos, o Continente voltou a lancar a sua campanha de regresso
as aulas. Com atencdo a diversidade e as tendéncias de mercado, o objectivo

é ser o espaco de eleicdo dos portugueses na preparacdo para mais um ano lectivo
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A campanha de regresso as aulas do Con-
tinente € jd um dos momentos de grande re-
levancia da insignia em Portugal. Esta ini-
ciativa integra uma dinamica prépria com
descontos imediatos e em cartdo em milha-
res de produtos.

Mas a missdo do Continente nio se fica
apenas por disponibilizar mochilas, estojos,
cadernas ou pastas. Conta também com li-
vros de Apoio Escolar e do Plano Nacional de
Leitura, permitindo uma oferta que sirva to-
das as necessidades das familias.

«Os clientes regulares, com cartdo Con-
tinente, véem nesta campanha mais um be-
neficio a que o Continente os habitua - pou-
panca e ganho em cartido. Acreditamos que
este ano iremos conquistar novos clientes,
dada a proposta de valor unica e abrangente
e a oferta transversal que disponibilizamos
num conceito “one stop shop”: no Continen-
te temos tudo para um regresso as aulas que
vai custar menos», afirma José Paulo Marcal,
director Comercial da Sonae MC.

O responsdvel afirma que a marca tem
preparadas vdrias campanhas e promogoes,
de forma a posicionar-se como a loja de elei-
¢do dos portugueses neste regresso as aulas. E
mostra-se conflante no que respeita aos re-
sultados de Agosto, o més por exceléncia, de
encomendas de manuais escolares. «A cam-
panha do regresso as aulas do Continente ¢
um momento importante para a marca e para
os nossos clientes, que fazem uma das com-
pras mais importantes do ano. Queremos
continuar a ir ao encontro das necessidades
dos nossos clientes e a proporcionar-lhes os
melhores produtos com a melhor qualidade,
diversidade e o melhor preco, da forma mais
conveniente», afirma José Paulo Marcal.

A pensar no regresso as aulas, o Conti-
nente Online estd a oferecer um desconto de
5% em cartdo na compra de livros escolares
e cadernos de actividades e de 20% em li-
vros de apoio escolar. Quais as expectativas
em torno desta iniciativa?

O regresso as aulas ¢ sempre um momen-
to muito relevante nas lojas Continente. Para
além de livros e manuais escolares, o Conti-
nente dispoe de uma vasta oferta de material
escolar, de vdrias marcas, com produtos a
precos baixos e promogdes. Também as cam-
panhas promocionais em livros escolares, li-
vros de apoio ou cadernos de actividades vao
ao encontro daquilo que se pretende que seja
a Feira do Regresso as Aulas - uma feira onde
o cliente encontra tudo o que precisa para

um regresso as aulas em pleno. Esta época do
ano é uma altura de muitas despesas para as
familias. Este ano, e tendo em conta a quebra
de rendimentos em inumeras familias, o de-
semprego e a crise, acreditamos que seja ain-
da mais dificil. O Continente vem assim,
mais uma vez, apoiar as familias portugue-
sas com descontos e artigos a precos baixos.
Para além dos descontos nos manuais esco-
lares, cadernos de actividades e livros de
apoio, ainda damos 20% de desconto no en-
capamento dos mesmos.

A énfase no canal online, com disponi-
bilizacdo de entregas gratuitas, é para res-
ponder melhor as necessidades dos consu-
midores neste contexto de pandemia?

O online ¢ cada vez mais procurado pelas
familias portuguesas. Foi um canal que cres-
ceu seis vezes em vdrios periodos da pande-
mia e que tem mantido niveis de crescimento
e aceitacdo bastante elevados. Disponibili-
zarmos os livros escolares via canal online,
com entrega gratuita, ou levantamento em
loja, é mais uma forma de irmos ao encontro
do que os nossos clientes esperam do Conti-
nente. Também ao longo da campanha de re-
gresso as aulas iremos ter outros momentos
de activagio de entrega gratuita.

Quais os produtos mais procurados pe-
los portugueses neste regresso as aulas?

O que nos diz o histérico é que, tal como
em todo 0 ano, os nossos clientes tém vindo a
prestar “especial” atencdo aos produtos de
marca propria e exclusivos Continente. Isto
reflecte-se nio sé nas vendas, mas, também,
na nossa aposta. Em média sao langados mais
de 300 novos artigos de moda escolar em
cada campanha de regresso as aulas da marca
note! - uma marca Sonae MC a venda no Con-
tinente -, o que permite perceber a aposta
relevante que temos vindo a realizar nas nos-
sas marcas exclusivas. A par disto, o facto de
os produtos materializarem ideias inovado-
ras e as ultimas tendéncias faz com que a es-
colha tenda a recair nestes. Estamos satisfei-
tos porque temos notado uma evolucio, de
ano para ano, e acreditamos que poderemos
continuar a crescer.

Estd previsto o lancamento de novas ac-
coes relacionadas com o regresso as aulas?

Tal como noutras, ao longo desta campa-
nha iremos criar vdrias dinamicas promocio-
nais e publicitdrias para ir ao encontro das
necessidades e procura dos nossos clientes. M
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Outras vantagens

¢ 0 facto de o Continente Online ser um
ponto autorizado para troca dos
Vouchers MEGA é uma mais-valia para
as familias. De uma forma rapida,
cémoda e facil, as familias com vouchers
MEGA podem adquirir os manuais
escolares no Continente.

*

Adicionalmente a marca note!, a
campanha de regresso as aulas do
Continente aposta nos herdis favoritos
das criangas - L.O.L, Frozen, Minnie &
Mickey, Paw Patrol, Batman, Avengers e
Spiderman - e nas principais marcas do
universo juvenil - Eastpak, Adidas, Fila,
Nike, PlayStation, Vans e Miss Lemonade,
entre outras.

*

No Continente, a experiéncia de compra
do cliente é facilitada, ja que os artigos
das listas escolares recomendados estao
assinalados nas préprias lojas. Entre
muitos outros, as familias encontram
mochilas a partir de 1,99 euros e
conjuntos de essenciais de material
escolar a partir de 2,49 euros.
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Uma licao
de poupanca

Jd estd activa a nova
campanha de regresso

as aulas da note!, que
promete um conjunto
alargado de vantagens

e descontos, ndo apenas
no momento de reserva
de manuais, mas ao longo

de todo o ano lectivo
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Aproxima-se mais um periodo de regres-
so as aulas, que pode significar um acréscimo
de stress e de encargos para os pais. Com uma
larga experiéncia em papelaria e material es-
colar, a note! langou uma campanha que ofe-
rece um conjunto de vantagens e descontos
que facilitam a vida aos encarregados de edu-
cacdo. A comecar pelo momento da reserva,
com a oferta de 5% de desconto em Cartio
Continente na compra de manuais escolares
(sem vouchers) e cadernos de actividades e
20% de desconto em Cartdo Continente em
todos os encapamentos.

Para os clientes que optem por receber os
manuais escolares em casa, a insignia da So-
nae MC estd ainda a oferecer os portes de en-
vio até 31 de Agosto, tanto para reservas fei-
tas na loja como no site noteonline.pt.

Ainda no que diz respeito a reserva de
manuais escolares, as lojas note! mantém-se,
a semelhanca dos ultimos anos, como pontos
autorizados para troca dos vouchers MEGA -
Manuais Escolares Gratuitos, que jd estio em
emissdo. Mas este ano decidiu facilitar ainda
mais o processo, através do lancamento da
app note! MEGA.

Contudo, na note! as vantagens nio se fi-
cam pela reserva dos manuais escolares. Os
clientes que optem por fazer a reserva nas lo-
jas da marca passam a pertencer a Tribo Nota
20, um programa que oferece um conjunto
de beneficios ao longo de todo o ano lectivo,
com destaque para 20% de desconto em Car-
tdo Continente em todos os livros de apoio
escolar e do Plano Nacional de Leitura, bem
como 20% de desconto no servigo de cépias e
impressoes, que poderd funcionar por agen-
damento através do website da marca.

«O regresso as aulas ¢ um dos principais
momentos do ano para as familias portugue-
sas e, por este motivo, também para a note!.
O objectivo desta campanha ¢é captar estes
clientes com uma proposta de valor adequa-

da as suas necessidades, nio s6 neste mo-
mento de regresso as aulas, mas ao longo de
todo o ano lectivo», sublinha Ana Raquel
Oliveira, directora de Marketing da note!

Mais proxima do que nunca

Este ano, a pandemia de Covid-19 veio al-
terar significativamente o comportamento
dos consumidores portugueses. Com as novas
regras de distanciamento social, antevé-se
uma maior utilizacdo dos canais digitais para
a reserva de manuais e compra de material
escolar. Para dar resposta a esta tendéncia, a
note! lancou pela primeira vez um site tran-
saccional préprio (noteonline.pt), que vem
reforcar a sua estratégia omnicanal. Esta pla-
taforma de e-commerce disponibiliza os ar-
tigos essenciais para o regresso as aulas por
ciclo, para simplificar a compra aos pais.

Além disso, a note! reforcou a aposta nou-
tros canais digitais e nos servicos de home
delivery, nomeadamente através da entrada
em 26 cidades portuguesas com a Glovo - que
passou a distribuir uma gama de artigos para
a escola - e da estreia nos marketplaces Wor-
ten.pt e Dott.pt. «Com estas novidades, esta-
mos mais préximos dos nossos clientes, que
de uma forma mais cémoda conseguem en-
contrar a melhor proposta para a escola, em
diferentes plataformas, com grande conve-
niéncia e facilidade», frisa a responsével.

Em termos de rede de lojas fisicas, este
ano a note! conta com mais 20 pontos de
venda em relagio ao ano passado, tendo ago-
ra 75 lojas distribuidas por todo o Pais. «So-
mos a cadeia de retalho especializado com
maior cobertura geogrifica. Estamos muito
proximos e contamos com o know-how de
uma equipa que tem largos anos de expe-
riéncia e estd muito focada em servir os
clientes neste momento tdo importante»,
reitera Ana Raquel Oliveira.




Assim, no caso dos manuais escolares, os
clientes podem escolher onde querem reser-
var e onde querem receber, podendo reser-
var numa loja e receber em casa - ou noutra
loja da marca, se for mais conveniente - ou
optar por fazer tudo online e receber em
casa. Um servigo com a mdxima convenién-
cia e flexibilidade para ir de encontro as no-
vas necessidades.

Materiais mais ecologicos

Todos os anos, e no que toca ao mercado
escolar, o desafio da note! passa por oferecer
os melhores produtos aos melhores precos, e
a0 mesmo tempo acompanhar as ultimas
tendéncias. Ou nio lancasse, em média, cer-
ca de 350 novos produtos por ano! S6 nesta
campanha de regresso as aulas, a marca dis-
ponibiliza mais de 800 artigos nos vdrios
segmentos de papelaria, desde mochilas a
escrita, passando pelos cadernos e papel,
material escolar e de escritério.

Este ano, a note! surge também neste pe-
riodo de rentrée escolar com uma imagem
renovada, que se pretende mais actual, sim-
ples e transversal aos seus clientes-alvo (es-
colar e escritorio). Nesta transformacio, foi
reforcada a preocupacdo ambiental da mar-
ca, com a redugio de pldsticos nas embala-
gens e o lancamento de uma linha Eco feita
com materiais ecolégicos, bem como a apos-
ta na producio nacional em toda a gama de
cadernos, papel e arquivo.

Até ao final de Setembro, a note! promete
continuar a desenvolver a sua campanha de
regresso as aulas, com vdrias dindmicas pro-
mocionais e de comunicacio, que irdo refor-
car o claim da marca para este ano: “note!
trata de tudo.” «Além de uma oferta relevan-
te e diferenciadora a precos apelativos e com
boas promocgoes, queremos simplificar este
periodo para pais e filhos, de forma a pode-
rem dedicar mais tempo e entusiasmo ao que
mais gostam neste momento, mantendo a
magia do regresso as aulas para as familias»,
conclui a directora de Marketing da note!. M

Acompanhar
as tendéncias

Ainsignia da Sonae MC dispo-
nibiliza produtos de algumas das
marcas mais apreciadas e
procuradas pelos adolescentes,
como € o caso da Eastpak, Vans,
Pepe Jeans ou Mr. Wonderful,
oferecendo vdrias coleccdes
completas que incluem desde
mochilas, estojos, sacos e
acessorios, lancheiras e material
de papelaria.
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Uma série sobre convicgoes, num percurso de 30 anos de marcas

Carlos Coelho |vity founding partner Luis Guimaraes CEO Polipiqué




As marcas sao 0s sonhos do homem perpetuados
na economia.

A Polopiqueé, ainda desconhecida da maioria dos
portugueses, é o sonho do Sr. Luis Guimaraes,
que cresceu a partir do zero e concretizou-se
numa das maiores industrias téxteis do mundo,
em pouco mais de 20 anos.

Quase incognita ao longo de todo este percurso,
a Polopiqué nasceu com a ambicdo interior de
modernizar a indUstria téxtil nacional.

E uma marca da visdo e da coragem de um
homem que nunca desistiu de nada e, por vezes
contra a corrente, criou uma cultura de
superacdo continua. £ uma marca com os valores
que fizeram o espirito do norte: matriarcais,
colocando o espirito de familia, o respeito

e a ética a par com a resiliéncia, a ousadia

e 0 empreendedorismo.

Hoje, a Polopiqué € um TGV da industria téxtil
nacional, pleno de agilidade e velocidade

que se traduz numa capacidade Unica de fazer
acontecer “do fio até a peca acabada".

E uma marca de uma indUstria de possibilidades,
onde todos os dias se planta, desenha, e produz
a moda do amanha.

Onde se fia e tece com a sabedoria de muitas
maos e se cruza este conhecimento com

as solucdes tecnologicas mais avancadas.

eliefs

30 ANOS DE MARCAS

Uma industria onde valem as pessoas

€ nao apenas as maquinas. Uma marca de
criatividade, agilidade e velocidade que cria
para as melhores marcas do mundo e que

no mundo quer deixar uma marca de
sustentabilidade social, ambiental e economica.
Uma marca vertical, no ciclo produtivo,

no compromisso e na atitude.

Da terra as marcas, fazendo hoje, que amanha
pode ser tarde demais.

A Polopiqué viveu sempre com esta inquietude
de antecipacao e, por isso, antecipamos a sua
nova marca que nasce desperta, acordada

e muito orgulhosa de Portugal.

A Polopiqué contratou a lvity para criar a sua
marca e para reforcar a sua capacidade
de se afirmar nacional e internacionalmente,
transportando uma substancia que vai
para alem da sua capacidade industrial.

Criar marcas com criatividade e agilidade

€ 0 maior desafio das empresas portuguesas.
Na Ivity, somos especialistas em marcas desde
1985 e agora, mais do que nunca, esta € uma

matéria vital para a economia portuguesa.

Vamos falar da sua marca ?

Creative
texagility
brands

#29

ivity oo

A empresa lider na criacao e gestao de marcas




SIGA AS PRINCIPAIS TENDENCIAS

INTERNACIONAIS DE GESTAO

ASSINE JA
E RECEBA
O LIVRO

OS VIVOS E OS OUTROS,
de Jose Eduardo Agualusa

34,8¢

1 ANO ASSINATURA
(12 edicoes)

6 QUETZAL

Faca ja o seu pedido para o email: assinaturas@multipublicacoes.pt ou ligue para o0 210 123 400
Assine ja em: https://assinaturas.multipublicacoes.pt/

Campanha vélida para Continente e llhas. O livro serd enviado via CTT registado, apos boa cobranca do valor da assinatura. Venda limitada até ao méximo de 2 assinaturas por cliente.
Limitado ao stock existente.





